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 TUI ASSISTANCE PLUS  

 

Leistungsübersicht 

Versicherungsleistungen in CHF 

Annullierungskosten Gemäss Police 

Assistance unbegrenzt* 

Such- und Bergungskosten 30‘000.– 

Private Medical 500‘000. – 

Bargeld- und Kontoschutz 2‘000. – 

Serviceleistungen 
Dolmetscher-Service 

 

 

* Für bestimmte Leistungen ist die 
Deckungssumme begrenzt. 

 

Annullierungskosten Assistance 

 
Organisation und Übernahme der Kosten bei: 

 Überführung ins nächstgelegene geeignete 
Spital 

 Repatriierung in ein Spital am Wohnort mit  
oder ohne medizinische Begleitung 

 Heimschaffung im Todesfall 

 Rückreise wegen eines versicherten 
Reiseabbruchs eines Mitreisenden oder 
eines Familienmitgliedes 

 Vorzeitige Rückreise wegen schwerer 
Erkrankung (einschliesslich der Diagnose 
einer epidemischen oder einer pandemischen 
Krankheit wie z. B. COVID-19), schweren 
Unfalls oder Tod einer nicht mitreisenden 
nahestehenden Person oder des 
Stellvertreters am Arbeitsplatz  

 Rückreise wegen Unruhen, Terror-
anschlägen, Naturkatastrophen oder Streiks 

 

Kostenübernahme vor der Abreise bei: 

 Schwere Krankheit (einschliesslich der 
Diagnose einer epidemischen oder einer 
pandemischen Krankheit wie z. B. COVID-19), 
schwerer Unfall, Tod und Schwangerschafts-
komplikationen  

 Beeinträchtigung des Eigentums am Wohnort  

 Verspätung oder Ausfall des Transportmittels 
bei der Anreise  

 Gefahren an der Reisedestination oder Streiks  

 Arbeitslosigkeit oder unerwarteter Stellenantritt 

 

Such- und Bergungskosten 

Private Medical 

Kostenübernahme von Such- und 
Bergungskosten, wenn die versicherte Person 
im Ausland als vermisst gilt oder aus einer 
körperlichen Notlage geborgen werden muss. 

Der Dolmetscher-Service ist ein telefonischer 
24-h-Übersetzungsdienst, der bei 
Verständigungsproblemen in diversen 
Sprachen weiterhilft. 

Dolmetscher-Service 

 

 Europa- oder weltweit gültig, für eine Reise mit max. 
Reisedauer von 31 Tagen. 

 Es gelten die Allgemeinen 
Versicherungsbedingungen (AVB).  

 
 

Wichtige Hinweise 

 

Übernahme von Assistance Leistungen nur im Fall 
telefonischer Anforderung bei der Notrufzentrale. 
Assistance 24h Notrufnummer: 
 

+41 44 283 33 90  
 

 

Assistance 

 
 

 

Bitte beachten Sie zum Vorgehen im Schadenfall die 
Informationen in den AVB. Unsere aktuellen 
Schadenformulare können unter  
www.allianz-travel.ch/schaden heruntergeladen werden. 
 

 

Vorgehen im Schadenfall 

Private Medical übernimmt als Nachgangs-
versicherung die Kosten, die nicht von der 
obligatorischen Kranken- oder Unfall-
versicherung gedeckt sind und die Leistungen 
allfälliger Zusatzversicherungen übersteigen: 

   Krankheit oder Unfall ausserhalb der 
Schweiz und des Staates, in dem die 
versicherte Person ihren gewöhnlichen 
Wohnsitz hat  

  Arzt, Spital, Medikamente in der privaten 
Abteilung (nach Rücksprache mit dem Arzt 
von Allianz Travel)   

 Bargeld- und Kontoschutz  

 

Übernahme von durch Dritte auf einer Ausland-
reise der versicherten Person verursachten 
Vermögensschäden bei missbräuchlicher 
Verwendung von Konten, Karten und mobilen 
Endgeräten sowie bei Raub von Bargeld. 

 


