
 
 
 
 
 
INFORMATION ZUR 
VERSICHERUNGSVERMITTLUNG UND -BERATUNG 
(gem. Verordnung über die Versicherungsvermittlung und -beratung (VersVermV))  
    
 

 
Geschäftsführer / Managing Directors: 
Bernd Mäser  
 
Die Robinson Club GmbH ist als Versicherungsvertreter mit Erlaubnisbefreiung nach § 34d Abs. 6 
der Gewerbeordnung (produktakzessorisch) bei der IHK Hannover registriert.  
Register-Nr.: D-4XT1-VTDV5-19 
 
 
Zuständige Registerbehörde 
Industrie- und Handelskammer Hannover 
Schiffgraben 49, 30175 Hannover 
Telefon 0511 310 70  
www.hannover.ihk.de 
 

Gemeinsame Stelle 
Deutscher Industrie- und Handelskammertag 
(DIHK) e.V. 
Breite Straße 29, D-10178 Berlin 
Telefon: 0180 600 58 50  
(Festnetzpreis 0,20 €/Anruf; Mobilfunkpreise 
maximal 0,60 €/Anruf)  
www.vermittlerregister.info  

 
Der Erlaubnisumfang gemäß § 34d Abs. 6 der Gewerbeordnung ist auf der Internetseite 
www.vermittlerregister.info unter obiger Registernummer einsehbar.  
 
Die Robinson Club GmbH bietet im Zuge der Vermittlung eine Beratung an und erhält für die 
erfolgreiche Vermittlung eines Versicherungsvertrages eine Provision vom jeweiligen 
Versicherungsanbieter. Diese Provision ist somit nicht separat von Ihnen an die Robinson Club 
GmbH zu bezahlen, sondern bereits in der Versicherungsprämie enthalten. Weitere Vergütungen 
erhält die Robinson Club GmbH im Zusammenhang mit der Vermittlung nicht.  
 
Es bestehen keine direkten oder indirekten Beteiligungen von über 10% an Stimmrechten oder am 
Kapital eines Versicherungsunternehmens oder – andersherum – von Versicherungsunternehmen 
an Stimmrechten oder am Kapital der Robinson Club GmbH.  
 
Bei Fragen zu der Versicherungsvermittlung wenden Sie sich bitte zuerst an die Robinson Club 
GmbH. Für die Beilegung von etwaigen Streitigkeiten im Zusammenhang mit der 
Versicherungsvermittlung können Sie sich darüber hinaus an die nachfolgend genannte Stelle 
wenden:  
 
Schlichtungsstellen Versicherungen  
Versicherungsombudsmann e.V., Postfach 08 06 32, 10006 Berlin Tel.: 0800 369 60 00, Fax: 0800 
369 90 00, E-Mail: beschwerde@versicherungsombudsmann.de  
Ombudsmann Private Kranken- und Pflegeversicherung, Postfach 06 02 22, 10052 Berlin 
Tel.: 0800 255 04 44, Fax: 030 204 58 93 1, E-Mail: ombudsmann@pkv-ombudsmann.de 
 
 

Robinson Club GmbH 
Karl-Wiechert-Allee 23 
30625 Hannover 
 

Kontaktdaten: 
Tel. +49 (0) 511 / 87 9898 - 89 
E-Mail: internet.service@robinson.com 
 


