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Önsöz

4ŜǾǊŜ ǾŜ ǎǸǊŘǸǊǸƭŜōƛƭƛǊƭƛƪ ƪƻƴǳƭŀǊƤ ƻǘŜƭƛƳƛȊƛƴ 
ǎǘǊŀƧŜǎƛƴƛƴ ǀƴŜƳƭƛ ǾŜ ƳŜǊƪŜȊƛ ōƛǊ ǇŀǊœŀǎƤŘƤǊΦ /h2  
ƳƛȊƛ ŀȊŀƭǘƳŀƪ ŜƳƛǎȅƻƴƭŀǊΣ ŀǘƤƪƭŀǊΣ ŜƴŜǊƧƛ ǘǸƪŜǘƛƳƛ 
ǾŜ ƪƛƳȅŀǎŀƭƭŀǊƤƴ ƪǳƭƭŀƴƤƳƤ ōƛȊƛƳ ƛœƛƴ ōǸȅǸƪ ǀƴŜƳ 
IŀȅǾŀƴ ǊŜŦŀƘƤ ǾŜ ǎƻǎȅŀƭ ōŀƐƤƳƭƤƭƤƐƤƳƤȊΣ ǘƻǇƭǳƳ ǾŜ 
yerel nüfusun da yararlanabilmesi bizim için çok 
önemlidir. 

4ŜǾǊŜȅŜ ǾŜ ǎǸǊŘǸǊǸƭŜōƛƭƛǊƭƛƐŜ ƻƭŀƴ ōŀƐƤƳƭƤƭƤƐƤƳƤȊƤ 
ǎǸǊŜƪƭƛ ƻƭŀǊŀƪ ƎǀȊŘŜƴ ƎŜœƛǊƳŜƪ ǾŜ ƎŜƭƛǒǘƛǊƳŜƪ ƛœƛƴ 
œŜǒƛǘƭƛ ƘŀǊƛŎƛ ǎǘŀƴŘŀǊǘƭŀǊ ǘŀǊŀŦƤƴŘŀƴ 
ǎŜǊǘƛŦƛƪŀƭŀƴŘƤǊƤƭŘƤƪΦ
.ǳ ǊŀǇƻǊƭŀ ǇŀȅŘŀǒƭŀǊƤƳƤȊƤ ǎǸǊŘǸǊǸƭŜōƛƭƛǊƭƛƪ 
ǀƴƭŜƳƭŜǊƛƳƛȊ ǾŜ ǎƻƴ Ǹœ ȅƤƭŘŀƪƛ ƛƭŜǊƭŜƳŜƳƛȊ 
ƘŀƪƪƤƴŘŀ ōƛƭƎƛƭŜƴŘƛǊƳŜƪ ƛǎǘƛȅƻǊǳȊΦ  

Ihre Trudi Kreiß
Club Direktor/General Manager

Önsöz
Çevre ve sürdürülebilirlik  ąĔĎĳćËģø 
otelimizin  stratejisinin  önemli  ve merkezi 
bir  ĠËģÛËħøÞøģ. Sadece CO2 âč÷ħņĔĎćËģøčøŋø 
azaltmak için  Þâð÷ćˠ ËņĎø zamanda enerji,  
ËĮøą ve kimyasal ąĳććËĎøčøčøŋø da azaltmak 
içindir . ņģøØËˠ toplum  ve yerel  nüfus 
ņËģËģćËĎħøĎ ËÞøĎË sosyal ×Ëðćøćøą bizim için  
çok önemlidir .

Çevreye  ve ħĸģÞĸģĸćâ×÷ć÷ģć÷ðâ olan 
×Ëðćøćøðøčøŋø sürekli olarak gözden  
geçirmek  ve îâć÷ĪĮ÷ģčâą için  ÛâĪ÷Įć÷ harici  
standartlar  ĮËģËíøĎÞËĎ ħâģĮ÷í÷ąËćËĎÞøģøćčøĪĮøģ.
Bu raporla  tüm  ĠËņÞËĪćËģøčøŋø 
sürdürülebilirlik  önlemlerimiz  ve son üç 
ņøćÞËą÷ ilerlememiz  ôËąąøĎÞË bilgilendirmek  
istiyoruz .

Mahmut Turan
Kulüp Direktörü/Genel  Müdür







Sürdürülebilirlik : WËņĎËąćËģøĎçevreye ÞĳņËģćøˠsosyal olarak adil ve

ekonomik olarak âćĿâģ÷Īć÷bir biçimde ąĳććËĎøćËģËąˠmevcut ąĳććËĎøØøćËģøĎ

÷ôĮ÷ņËÛćËģøĎøąËģĪøćËģąâĎgelecek nesiller ĮËģËíøĎÞËĎąĳććËĎøčĔćËħøćøðøĎøĎda

tehlikeye ËĮøćčËčËħø.

Sürdürülebilirlik Yönetim Sistemi : Bir sürdürülebilirlik ĠĔć÷Į÷ąËħøˠ

sürdürülebilirlik hedefleri ve bu hedeflere ĳćËĪøćčËħøĎËyönelik süreçler

ĔćĳĪĮĳģĳćčËħøiçin bir yönetim sistemi (birbiriyle ÷ć÷Īą÷ć÷unsurlar kümesi).

Sürdürülebilir Turizm: Ziyaretçilerin, endüstrinin, çevrenin ve ev sahibi

ĮĔĠćĳćĳąćËģøĎ÷ôĮ÷ņËÛćËģøĎøele alarak, mevcut ve gelecekteki ekonomik,

sosyal ve çevresel etkilerini tam olarak hesaba katar. Sürdürülebilir

turizm, temel ekolojik süreçleri sürdürerek ve ÞĔðËćmiras ile

×÷ņĔÛâĪ÷Įć÷ć÷ð÷ĎąĔģĳĎčËħøĎËņËģÞøčØøolarak turizmin îâć÷ĪĮ÷ģ÷ćčâħ÷ĎÞâ

temel bir unsur olan çevresel ąËņĎËąćËģøen iyi Īâą÷ćÞâąĳććËĎčËćø; ev sahibi

ĮĔĠćĳćĳąćËģøĎsosyokültürel ĔĮËĎĮ÷ąć÷ð÷ĎâħËņîøgöstermeli, ÷ĎĪËâÞ÷ćč÷Īve

ņËĪËņËĎkültürel č÷ģËħćËģøĎøve geleneksel Þâðâģćâģ÷Ď÷ąĔģĳčËćøve

ąĸćĮĸģćâģËģËħøËĎćËņøĪve ôĔĪîĘģĸņâąËĮąøÞË×ĳćĳĎčËćø; ev sahibi

topluluklar için ąËģËģćøistihdam gelir ħËðćËčËíøģħËĮćËģøve sosyal hizmetler

de dahil olmak üzere tüm ĠËņÞËĪćËģËadil biçimde ÞËðøĮøćËĎ

sosyoekonomik faydalar ħËðćËņËĎve ņĔąħĳććĳðĳĎËŋËćĮøćčËħøĎËąËĮąøÞË

bulunan âćĿâģ÷Īć÷ˠuzun vadeli ekonomik ÷ĪćâčćâģħËðćËčËćøÞøģ.







Çevre



6ð÷Į÷č Ŀâ ÷ćâĮ÷Ī÷č ņĔćĳņćË ÛËćøĪËĎćËģøčøŋø Ŀâ č÷ħËí÷ģćâģ÷č÷ŋ÷
ąĔĎĳņË ÞĳņËģćø ôËćâ îâĮ÷ģ÷ņĔģĳŋ ˟ `âĿģâħ÷č Ŀâ ôËĿćĳćËģ
ħĮËĎÞËģÞË âą ĔćËģËą ħËÞâØâ ąĔĎĳðĳĎ ĮËćâ×÷ ĸŋâģ÷Ďâ
Þâð÷ĪĮ÷ģ÷ćčâąĮâÞ÷ģ˟

Enerji

fĮâć÷č÷ŋ ôËĿĳŋćËģˠ ąć÷čËćËģˠ ×ĳŋÞĔćËĠćËģø î÷×÷ âĎâģĂ÷
îâģâąĮ÷ģâĎ íËģąćø ËćĮņËĠøćËģË ħËô÷ĠĮ÷ģ˟ čËÛ ,f2  
âč÷ħņĔĎćËģøčøŋø ņøćÞË âĎ Ëŋ ͥɥ ËŋËćĮčËąĮøÞøģ˟
yËÞâØâ ņâĎ÷ćâ×÷ć÷ģ âĎâģĂ÷ ąËņĎËąćËģøĎÞËĎ âćâąĮģ÷ą
âćÞâ âĮčâą Ŀâ âĎâģĂ÷ Ŀâģ÷čć÷ć÷ð÷č÷ŋ÷ ËģĮĮøģčËą
istiyoruz.
 
Led ve enerji  tasarruflu  lambalar  için  ąËĠħËčćø bir  
ÞĘĎĸĪĸč ņËĠĮøą. Bu Īâą÷ćÞâyüksek enerji
Ŀâģ÷čć÷ć÷ð÷ile ÛËćøĪËĎdaha ÞĸĪĸąenerji tüketimi
ħËðćøņĔģĳŋ.

Günümüzde îâć÷ĪĮ÷ģ÷ćč÷Īenerji tasarrufu ĔćËĎËąćËģø
ħËðćËņËĎFrekans inverterlerini de sistemimize
entegre ettik .
/âĿģâ ËņÞøĎćËĮčË Ŀâ ÷ąć÷čćâĎÞ÷ģčâ ÷Û÷Ď
ŋËčËĎćËņøØøćËģ Ŀâ îâĎâć ËćËĎćËģÞË ôËģâąâĮ
sensörlerini dahil ettik.

ɦɤɦɩ ņøćøĎÞË t oplam elektrik tüketimi/gün (KWh 
cinsinden)

33,33

ɦɤɦɩ ņøćøĎÞË č÷ħËí÷ģ ×ËĪøĎË ÞĸĪâĎ ĮĔĠćËč

elektrik tüketimi/gün (KWh cinsinden)

2.951.273



Su

Enerji ąËņĎËąćËģøĎøĎ ąĔģĳĎčËħøĎøĎ ņËĎø ħøģË su tüketimini  azaltmak da 
otelimizin  temel  ËčËØøÞøģ. Hedefimiz  su tüketimimizi  her ņøć en az %2 
ËŋËćĮčËąĮøģ.

yøŋøĎĮøņø önlemek  için  ËćĮņËĠøčøŋø koruduk  ve sürdürdük,  bu nedenle  
son ņøććËģÞË çok ħËņøÞË su borusunu  yeniledik  .Galeri ve ĪËíĮćËģÞË 
renovasyon  ņËĠĮøą. Genel alanlarda fotosel  ×ËĮËģņËćø lavabolar  
ąĳććËĎøćčËąĮËÞøģ.

 Pet Ī÷ĪâÞâtüketilen suyun ŋË÷ņËĮøĎøortadan ąËćÞøģčËąve ËņĎø
zamanda ËĮøąćËģøĎøĎËŋËćĮøćčËħøĎøamaçlayarak tesisin ×Ëŋø
ĎĔąĮËćËģøĎÞËsebil Ø÷ôËŋøąĳććËĎøčøĎË×ËĪćËÞøą.

Suyu su Īâ×âąâħ÷ĎÞâĎ temin  ediyoruz . WĳććËĎøčÞËĎ sonra ËģøĮčË 
tesisi ¢ĳģËĪ̕Ë gönderiyoruz .

0,761

ɦɤɦɩ ņøćøĎÞË toplam su tüketimi/misafir 

ħËņøħø ˶ Y ĔćËģËą˷

67.174

ɦɤɦɩ ņøćøĎÞË toplam su tüketimi (L olarak)



Įøą ¹ĘĎâĮ÷č÷ Ϊ W÷ģćâĮ÷Ø÷ćâģ

AøÞË ËĮøąćËģøĎø ölçüyor  ve daha da azaltmak için  önlemler  ËćøņĔģĳŋ.
/ËćøĪËĎćËģøčøŋø bu Īâą÷ćÞâ âð÷Į÷ņĔģˠ misafirlerimizi  yemeklerimiz  ve 
÷ħģËíø önleme  tedbirleri  ôËąąøĎÞË bilgilendiriliyoruz . Įøą Ëņģøčø bir  
ÛËćøĪËĎøčøŋ ĮËģËíøĎÞËĎ da kontrol  edilmektedir
AøÞËćËģøčøŋø sürdürülebilir  ve bölgesel  kaynaklardan elde  
ediyoruz .

Temizlik maddeleri  gibi  ąĳććËĎÞøðøčøŋ ürünler  çevre  ħâģĮ÷í÷ąËćø ve 
biyolojik  olarak parçalanabilir . Burada amaç ąĳććËĎøćËģĎ temizlik  
maddesi  č÷ąĮËģø yüzde 1,5 ĔģËĎøĎÞË ËŋËćĮøćčËąĮËÞøģ.  

yâģĮ÷í÷ąËćø ĔģĮËąćËģøčøŋ ąËðøĮˠ plastik,  cam gibi  geri  ÞĘĎĸĪĮĸģĸćâ×÷ć÷ģ 
maddeleri  geri  ÞĘĎĸĪĮĸģčâąĮâ ve tehlikeli  ËĮøąćËģ ħâģĮ÷í÷ąËćø 
Ī÷ģąâĮćâģ ĮËģËíøĎÞËĎ ĮĔĠćËĎčËąĮËÞøģ. WËðøĮˠ plastik  ve teneke  
kaplar, cam, pil,  havlu.... geri  ÞĘĎĸĪĮĸģĸņĔģĳŋ. 

ɦɤɥɩ̕Þâ č÷ħËí÷ģćâģ÷č÷ŋ÷ Ŀâ ÛËćøĪËĎćËģøčøŋø ËĮøąćËģøĎø
ËņøģčËņË ĮâĪĿ÷ą âĮĮ÷ð÷č÷ŋ ×÷ģ ËĮøą ņĘĎâĮ÷č ħ÷ħĮâč÷Ď÷
ôËņËĮË îâÛ÷ģÞ÷ą˟ yâģĮ÷í÷ąËćø ĔģĮËąćËģøčøŋ ąËðøĮˠ ĠćËħĮ÷ą Ŀâ
ØËč î÷×÷ îâģ÷ ÞĘĎĸĪĮĸģĸćâ×÷ć÷ģ čËćŋâčâćâģ÷ îâģ÷
ÞĘĎĸĪĮĸģĸģ ĿâņË Įâôć÷ąâć÷ ËĮøąćËģ ħâģĮ÷í÷ąËćø Ī÷ģąâĮćâģ
ĮËģËíøĎÞËĎ ĮĔĠćËĎøģ˟ WËðøĮˠ ĠćËħĮ÷ą Ŀâ ĮâĎâąâ ąËĠćËģˠ
ØËčˠ Ġ÷ććâģˠ ôËĿćĳćËģˣ˟ îâģ÷ ÞĘĎĸĪĮĸģĸņĔģĳŋ˟

0,40

ɦɤɦɩ ņøćøĎÞË  îâØâćâčâ ×ËĪøĎË ËĮøą ˶ąî ĔćËģËą˷



yËģøîâģčâBölgesine Ait 
+÷ņĔÛâĪ÷Įć÷ć÷ą Y÷ħĮâħ÷

yËģøîâģčâBölgesine ait 
×÷ņĔÛâĪ÷Įć÷ć÷ą ć÷ħĮâħ÷ ôËąąøĎÞË
daha fazla bilgi için OR Kodunu 
ĮËģËņøĎøŋ˟



6ĎĮâîģâ yĸģÞĸģĸćâ×÷ć÷ģ ¢ĳģ÷ŋč rĔć÷Į÷ąËħø

ROBINSONf¢6YY6uPolarak; çevre, ÛËćøĪËĎćËģve topluma ąËģĪøolan ħĔģĳčćĳćĳðĳĎĳĎbilincinde olan, sürekli îâć÷Ī÷čâinanan ve ņĸģĸĮĮĸðĸ

faaliyetlerde ögeleri ×ËģøĎÞøģËĎEntegre Sürdürülebilir Turizm rĔć÷Į÷ąËħøÞĔðģĳćĮĳħĳĎÞË;

Mevcut §ćĳħćËģËģËħøve Ulusal Yasal Mevzuata ve PĪyËðćøðøve AĸĿâĎć÷ð÷ˠAøÞËAĸĿâĎć÷ð÷ˠKalite Yönetim yĮËĎÞËģÞøˠSürdürebilir WËćąøĎčËve

Sürdürülebilir Turizm Prensipleri, Enerji Yönetimi ÞĔðģĳćĮĳħĳĎÞËˠPĎħËĎGËąćËģøEvrensel Bildirgesi ve +÷ģćâĪč÷ĪMilletler Sürdürülebilir

WËćąøĎčËËčËÛćËģøtemel prensiplerine dayanarak,

-Tesisimizin ×ĳćĳĎÞĳðĳgerek sosyal gerekse ÞĔðËąĔĪĳććËģøĎødesteklemeyi, ÞĔðËņËve çevreye kirlilik yaratabilecek her türlü etkeni

kontrol ËćĮøĎÞËĮĳĮčËņøˠfaaliyetlerimiz sonucu ortaya ÛøąË×÷ćâØâąolumsuz etkileri en az seviyeye indirmeyi ve bu seviyede ĮĳĮčËņøˠÞĔðËć

ąËņĎËąćËģøĎÞĔðģĳąĳććËĎøčøĎøħËðćËčËąËÞøĎËteknolojik îâć÷Īčâćâģ÷takip etmeyi,

- Türkiyenin kültürel ÛâĪ÷Įć÷ć÷ð÷Ď÷ņËĎħøĮËĎher türlü ĿËģćøðøĎözgün haliyle ąĔģĳĎčËħøˠîâćâØâąąĳĪËąćËģËËąĮËģøćčËħøve ülkemizdeki kültürel

ve tarihi ŋâĎî÷Ďć÷ð÷Ďsistemli ve sürdürülebilir bir Īâą÷ćÞâąĔģĳĎčËħøĎøˠ

-AâÛč÷ĪąĳĪËąćËģÞËĎgünümüze kalan kültürel č÷ħËģøkoruyarak gelecek nesilllerin ņËģËģøĎËolacak Īâą÷ćÞâËąĮËģøćčËħøĎøˠ

-Tedarik Zinciri Yönetimi ÷Īćâčćâģ÷ħøģËħøĎÞËbu ÞĔðģĳćĮĳÞËuygulamalar ņËĠčËņøˠmisafirleri, odak ĎĔąĮËħøkabul ederek, ħËðćøąćøbir

çevrede tatil yapabilmeleri için, istek, beklenti ve ÷ôĮ÷ņËÛćËģøĎøĎËģËĪĮøģøĠˠuygun hizmetlerin ĠćËĎćËĎčËħøĎøve verilmesini ħËðćËčËņøˠen az

enerji tüketimli malzemeler tercih etmeyi, karbon âĪÞâðâģemisyonunu ËŋËćĮčËņøħËðćËņËĎÞĔðËćmalzemeler tercih etmeyi

-¹ËĠĮøðøčøŋtüm ÛËćøĪčËćËģø; ÛËćøĪËĎćËģøčøŋˠmisafirlerimiz, tedarikçilerimiz ve toplum ile ĠËņćËĪčËņøˠ

-Çevre, ÛËćøĪËĎôËąćËģøˠinsanôËąćËģøˠyöresel ņËĪËčôËąćËģøˠÞâŋËĿËĎĮËĂćøinsanôËąćËģøˠçocuk ôËąćËģøve ÛĔØĳąćËģøĎgüvenli ņËĪËčËćËģøve

büyüyebilmeleri için, ÛËćøĪËĎve misafir îĸĿâĎć÷ð÷bilincinin ņËĪËčøĎbir ĠËģÛËħøĔćÞĳðĳĎĳve bu ÞĳņËģćøćøąćËģøĎËģĮĮøģøćčËħøiçin ihtiyaca

göre îâć÷ĪâĎâð÷Į÷čćâģ÷vermeyi,

-¹ËĠĮøąćËģøčøŋøĎetkilerini ölçülebilir hale getirmeyi, sonuçlar ËģËħøĎÞË×ËðćËĎĮøkurup, verilen hizmetlerle ilgili sürekli ÷ņ÷ćâĪĮ÷ģčâĎ÷Ď

ħËðćËĎčËħøiçin hedefler belirlemeyi,

-/ËćøĪËĎćËģćËyönetimin ×÷ģć÷ąĮâć÷ð÷Ď÷ħËðćËčËņøˠ×÷ņĔÛâĪ÷Įć÷ć÷ð÷Ďve insan ņËĪËčøĎøĎąĔģĳĎčËħøilkesi konusunda gerekli ËģËĪĮøģčËˠ

projelendirme ve ĳņîĳćËčËćËģøņËĠčËņøˠ

-Tedarik Zinciri Yönetimi ÷Īćâčćâģ÷ĎÞâen ÞĔðģĳkalite, en ÞĔðģĳfiyat, en az çevre yükü, en yüksek misafir memnuniyeti ilkelerine ĳņčËņøˠ

tedarik Zinciri Yönetimi ÷Īćâčćâģ÷č÷ŋħøģËħøĎÞËˠmisafirlerimizin ve ÛËćøĪËĎćËģøčøŋøĎħËðćøðøĎøön planda tutarak kaliteli ürünleri ve âðâģ

beklenilen kalite seviyesinde ĔćčËćËģødurumunda yerel ürün îģĳĠćËģøĎøtercih etmeyi,

Taahhüt ederizˣ



Topluluk & Tedarik Zinciri



/ËćøĪËĎćËģøčøŋ
Otelimizde  Īĳ anda 2 ülkeden  ortalama  200 ą÷Ī÷ ÛËćøĪčËąĮËÞøģ. 
/ËćøĪËĎćËģøĎ %89̕÷ Türkiyeden . WËÞøĎćËģøĎ ĔģËĎø %38̕Þ÷ģ. ņģøØË íËģąćø 
departmanlarda  7 engelli  ÛËćøĪËĎø istihdam  ediyoruz .

Çevre koruma,  ÷Ī hukuku ve güvenlik  ąĔĎĳćËģøĎÞË ulusal ve 
ĳćĳħćËģËģËħø ħĮËĎÞËģĮćËģø ĳņîĳćËģøŋ.WËĠħËčćøˠ ËćĮø Ëņćøą âð÷Į÷č ve 
ĘðģâĮ÷č ĠģâîģËčćËģø ile ÛËćøĪËĎćËģøčøŋø sadece sürdürülebilirlik  
ąĔĎĳćËģøĎÞË âð÷Įč÷ņĔģĳŋ. _âħćâąĮËĪćËģøčøŋ ËģËħøĎÞË sürekli 
íËģąøĎÞËćøą yaratarak (e-postalar,  ÷ĪËģâĮćâģ veya ËÛøąćčËćËģ yoluyla)  
çevresel  ħĔģĳčćĳćĳðĳ ËģĮĮøģčËņË ÛËćøĪøņĔģĳŋ. 

Yüksek düzeyde  ÷Ī tatmini  bizim için  önemlidir . Bu nedenle  
×Ëðćøćøðøˠ ve memnuniyeti  ËģĮĮøģčËą için  ÞøĪ ąĳģĳćĳĪćËģ ËģËØøćøðøņćË 
düzenli  olarak ÛËćøĪËĎ memnuniyeti  anketleri  ņËĠøņĔģĳŋ.

Her düzeyde  uyum, yönetime  isimsiz bildirim  ĔćËħøćøðøˠ ąËĠħËčćø 
âð÷Į÷č önlemleri  ve dahili  ÷Ī ÷ćËĎćËģø otelimizin  merkezi ve önemli  bir  
×÷ćâĪâĎÞ÷ģ.  
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WËÞøĎ /ËćøĪËĎ fģËĎø ɦɤɦɩ







yËĮøĎ ćčË Ŀâ rËņÞËĪćËģ

yËĮøĎ alma ħĔģĳčćĳćËģø için  sürdürülebilir  ve çevre  dostu  
ürünleri  tercih  etmek  önemlidir . jģĎâð÷Ďˠ teknik  Ø÷ôËŋćËģøĎ 
herhangi  bir  yenilenmesinin  çevre  dostu  ĔćÞĳðĳ 
ąËĎøĮćËĎčËćøÞøģ. Market ËćøĪĿâģ÷Īćâģ÷ĎÞâ uzun ĮËĪøĎøčćËģÞËĎ 
ąËÛøĎčËą için  taze, bölgesel  ve sürdürülebilir  ürünleri  
tercih  ediyoruz .
  
rËņÞËĪćËģøčøŋø tüm  Þâðâģ zinciri  boyunca  dahil  ederiz . 
yĘŋćâĪčâć÷ bir  ortak  seçerken, iklimin  ąĔģĳĎčËħøĎË yönelik  
ortak  hedeflere  dikkat  eder  ve yerel  toplulukla  diyalog  ve 
koordinasyon  içinde  bilim  ile hükümet  ve sivil toplum  
ąĳģĳćĳĪćËģøĎøĎ deneyimlerinden  ņËģËģćøĎøģøŋ. 

Misafirlerimiz  

Otelimiz,  misafirleri  ve ÛËćøĪËĎćËģø ile ĠËņćËĪĮøðø çevreye  
kendi  ËÞËčøĪĮøģ. Talep üzerine, konuklar  ve çevreye  
yöneticileri  ËģËħøĎÞË herhangi  bir  zamanda 
sürdürülebilirlik  ôËąąøĎÞË ËÛøąćËčË yapmak veya 
ħĔģĳĎćËģø ņËĎøĮćËčËą için  ĮËģĮøĪčËćËģ mümkündür . 

Misafirlerimiz her zaman çevre  ve sürdürülebilirlik  
ÛË×ËćËģøčøŋË ąËĮøćčËņË davetlidir . 

Faaliyetlerimizi  sürdürülebilirlik  raporumuz  ve sosyal 
medya  ąËĎËććËģøčøŋø ËģËØøćøðøņćË iletiyoruz . 



yĔħņËć Ϊ ¹âģâć +Ëðćøćøą



yĔħņËć +Ëðćøćøą

Tatilciler  ve TUI Care Foundation  ile birlikte,  turizmi  
destinasyonlardaki  insanlar ve toplumlar  için  iyilik  yapmak için  
bir  íøģħËĮ olarak ąĳććËĎøņĔģĳŋ. TUI Care Foundation,  ÞĔðģĳÞËĎ 
sahada Þâð÷Ī÷č yaratmaya  özel önem vermektedir . 
Sürdürülebilir  ve olumlu  bir  Þâð÷Ī÷č yaratmak  için,  bölgesel  
ve ĳćĳħćËģËģËħø ąĳģĳćĳĪćËģćË güçlü  ĔģĮËąćøąćËģ ąĳģčËąĮËÞøģ. 
+ËðøĪćËģøĎ %100'ü projelere  ËąĮËģøćčËąĮËÞøģ.  2024 ņøćøĎÞË 11,26 
milyon  avro ×ËðøĪ ĮĔĠćËĎÞø ve TUI Care Foundation  ĮËģËíøĎÞËĎ 
desteklenen  on yeni proje  eklendi .

jģĎâð÷Ďˠ TUI Care Foundation  ve ĔģĮËąćËģøˠ íģ÷ąË̜ĎøĎ ąøģħËć 
bölgelerindeki  ħËĎËĮÛøćËģø ve ŋËĎËËĮąËģćËģø destekliyor . 
Mangrov  koruma ÛËćøĪčËćËģøĎË ËÞËĎčøĪćËģ ve Mozambik'teki  
Maputo  Ulusal rËģąø̜ĎÞËą÷ yerel  ĮĔĠćĳćĳąćËģø destekliyorlar .
Daha fazla bilgi  için  Īĳ adresi ziyaret  edin : 
www .tuicarefoundation .com

/ĔØĳąćËģøĎ WĔģĳĎčËħø

Çocuk ôËąćËģøĎË ve ×ĸĮĸĎćĸðĸĎâ yönelik  temel  bir  ħËņîøħøŋćøą 
olan ÛĔØĳąćËģøĎ her türlü  sömürgüsünü  ąøĎøņĔģĳŋ. 

Çocuk istihdam  etmiyoruz  ve ÛËćøĪËĎćËģ veya misafirler  
ĮËģËíøĎÞËĎ çocuklara  yönelik  herhangi  bir  ĪĸĠôâć÷ ÞËĿģËĎøĪø 
yerel  yetkililere  ×÷ćÞ÷ģâØâð÷ŋ. 6ð÷Į÷č ąĳģħćËģøĎÞË 
ÛËćøĪËĎćËģøčøŋ ÛĔØĳąćËģø korumayan  ĔćËņćËģø ĎËħøć fark edip  
üstlerine  bildirebilecekleri  konusunda bilgilendirilmektedir . 

Çocuk ÷ħĮ÷ħčËģø ile ×ËðćËĎĮøćø ĔćÞĳðĳ tespit  edilen  herhangi  
bir  ą÷Ī÷ veya Ī÷ģąâĮćâ herhangi  bir  ÷ć÷Īą÷ņ÷ kesme ôËąąøčøŋø ħËąćø 
ĮĳĮËģøŋ. 



Hayvan Misafirlerimiz

ROBINSON kedi  projesinin  bir  ĠËģÛËħø olmaktan  gurur  
duyuyoruz . Yerel hayvan ×ËģøĎËðø ile ÷Ī×÷ģć÷ð÷ içinde,  otelde  
ņËĪËņËĎ ņËąćËĪøą 25 sokak kedisine ×ËąøņĔģ ve ĔĎćËģø besliyoruz . 
Projemizin ËčËØøˠ kedi  popülasyonunun  sürdürülebilir  ve ąËćøØø 
ĔćčËħøĎø ħËðćËčËą ve oteldeki  kedilerin  ħËðćøąćø ąËćčËħøĎø 
ħËðćËčËąĮøģ. Kulüpte  ņËĪËņËĎ tüm  kediler  ąøħøģćËĪĮøģøćčøĪ ve kulak 
küpesi ĮËąøćčøĪĮøģ. Tabii ki kediler  düzenli  olarak Įø××÷ ×Ëąøč 
görüyor  ve ņøć boyunca  ÛâĪ÷Įć÷ beslenme  ÷ħĮËħņĔĎćËģøĎÞË kuru 
mama ve su ile besleniyorlar . ņģøØË Ortaca'da  bir  veterinerle  
de ÛËćøĪøņĔģĳŋ.


